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Servizle Diritio all Isirrstone

Prot. PG/2019/464844 del 20(2 (2043
Ai Sigg. Dirigenti Scolastici Statali

¢ p.c. All'Assessore alla Scuola e Istruzione
Al Direttore Centrale Welfare e Servizi
Educativi '
Alla 1ISG srl

Oggetto: verifiche tecniche di carattere gencrale sulla conformita al capitolato
speciale d'appalto e sulla qualitd del servizio di refezione scolastica erogato dalle
ditte affidatarie per il periodo gennaio/giugno 2019

Gentile Dirigente, . _
desidero informarLa che I'Amministrazione Comunale, dando estrema rilevanza
all'aspetto qualitativo nel servizio di tefezione scolastica, ha inteso continuare ad
assicurare nei prossimi imesi lo svolgimento di controlli tecnici sulla qualita del
servizio nonché il supporto ai Servizi Attivita Amministrative delle Municipalita
nell'espletamento dell'attivitd, di propria competenza, relativa al controllo sulla
conformita al Capitolato Speciale d'Appalto (C.S.A.) del servizio reso dalle ditte
aggiudicatarie,

A tal fine, con determinaziono dirigenziale n.1 del 7/2/2019 - registrata
alllLG. In data 14/2/2019 - & stato affidato alla Societa 1ISG stl Fesecuzione di
verifiche tecniche di carattere gencrale sulla conformita al capitolato speciale
d'appaito e sulla qualitd del servizio di refezione scolastica erogato dalle ditte
affidataric per il periodo gennaio/giugno 2019,

Pertanto, nei prossimi giorni i tecnici della Societd ISG stl avvieranno le
altivita di verifica ¢ controllo presso i centri di cottura delie ditte fornittici o
presso le scuole, .

In paticolare, le visite presso le scuole si focalizzeranno,
prevalentemente, sui seguenti punti:

Piezza Cavour, 42 - 80437 Napoli - ltalia « tel, (+39) 081 7959435 - V443 - 9409 - Sx (393 081 7959442
diritto.istruzlone@conune, nupollit - wiww.conune.napoll.it
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* controllo della corretta erogazione dei menu e delle diete differenziate e del
rispetto delle gramimaturc, in relazione alle S@E&ﬁche tecniche altegate al C.S.A ;
» controllo dell'applicazione delle procedure i detergenza ¢ sanificazione da
parte del ;mdﬁta atfidataria; . )
¢ controllo sulla conformita-al-C.S.A, degli utensili adeguatamente sanificati ¢
protetti ¢ delle attrezzature necessarie per lo scodellamento;
s verifica della dotazione di materiale monouso alfe scuole come stabilito dal
CS.A; ' N
» verifica della congruitd e della conformita al C.8.A. od a quanto dichiarato in
fase di presentazione dell'offerta tecnica oggetio dell'aggiudicazione dell'appalto,
in matetia di personale impicgato dalla ditta presso la scuola;
» verifica e controllo in merito agli ulterioxi impegni assunti dalla ditta in fase di
presentazione dell'offerta tconica.

I tecnici della IISG sl si presenteranno nelle scuole, in orario di
svolgimento del servizio di refezione, muniti di lettera di accreditamento

vilascinta dal Seivizio Difitto allstruzione e, per ovvi motivi, le loro visite
@g@géff?ﬁthﬁe@\?va T e

La mvito, dunque, a voler informare | Responsabili dei plessi dipendenti
da codesta Istituzione scolastica in modo da assicurare la " loro piena
collaborazione per consentite il diretto accesso dei tecnici della IISG stl ai luoghi
di ricevimento e consumo dei pasti per il tempestivo svolgimento delle |
operazioni di verifica ¢ controllo,. '

Ringraziando anticipatamente per tale collaborazione nell'intento

comune di operare costantemente per il miglioramento della qualita del servizio
offerto alle scuole ed all'utenza, porgo distinti saluti
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