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Prot. n.  294/A19                                                                                                                               Napoli 18/01/2019 

                                                      Ai Sigg. genitori degli alunni della scuola dell’Infanzia e Primaria “L. Vanvitelli”  

 Al Presidente del Consiglio di Circolo dottoressa Annamaria Antonelli 

 

Oggetto: Informativa Esito degli incontri con i genitori in merito al servizio di Refezione Scolastica. 

Con la presente si comunica che si sono conclusi -con esito molto positivo-  gli incontri, programmati dallo 

scrivente Dirigente Scolastico, con i Rappresentanti dei genitori di tutte  le sezioni e classi della scuola 

Vanvitelli, in merito alla divulgazione di informazioni relative all’erogazione del Servizio di Refezione 

scolastica che a decorrere dallo scorso 07/01/2019 è stato affidato, dal Comune di Napoli,  alla  Ditta “ La 

Cascina Global Service SRL”. 

In data 11/01/19 sono stati ricevuti i rappresentanti dei genitori delle sezioni della Scuola dell’Infanzia ai 

quali è stata ribadita la inderogabile necessità di rispettare l’orario di entrata degli alunni, per poter 

effettuare la rilevazione delle presenze e contestualmente l’ordinazione dei pasti, entro i termini stabiliti 

dal Contratto (ore 9,00) per evitare disservizi. 

In data 14/01/19 la scrivente ha ricevuto i rappresentanti delle classi prime e seconde di scuola Primaria a 

Tempo Pieno 

In data 16/01/19, su convocazione del Dirigente Scolastico, è stata  riunita la Commissione Mensa del 36° i 

cui lavori, molto produttivi, sono stati riportati nell’ allegato verbale alla cui lettura integrale si rimanda per 

un’informazione esaustiva. 

In data 17/01/19 la scrivente ha ricevuto i rappresentanti delle classi terze, quarte e quinte della Scuola 

Primaria a Tempo Pieno e anche in quest’ultima occasione i convenuti hanno espresso apprezzamenti per 

l’operato della scuola, il cui personale si è sempre mostrato sensibile e attento alle modalità di svolgimento 

del Servizio. 

Tutti gli incontri sono risultati essere molto positivi quali momenti di confronto e di riflessione congiunta 

sulla qualità del servizio erogato e nessun Rappresentante dei genitori si è fatto portavoce di alcuna 

anomalia. 

Infine, si dà atto del fatto che  alcuni Rappresentanti della Scuola dell’Infanzia si sono recati presso il centro 

di cottura della ditta “Le Cascine” ed hanno espresso piena soddisfazione in merito alla condizione igienica, 

alle modalità di preparazione e alla tipologia di prodotti utilizzati, tutti di prima scelta e di marche rinomate. 

 

 



 

 

Si auspica vivamente che tutte le energie profuse, il tempo dedicato e le iniziative attivate, possano aver 

contribuito a diffondere tra le famiglie informazioni chiare e rassicuranti, atteso soprattutto, che non è 

stato rilevato alcun disservizio nell’erogazione dei pasti ai bambini della scuola Vanvitelli. 

Si ringrazia la Presidente del ns Consiglio di Circolo, dott.ssa Antonelli, per il sostegno e l’impegnativo lavoro 

di collegamento svolto. 

Si ringraziano tutti i Rappresentanti che hanno molto apprezzato le iniziative messe in essere dalla scuola e 

si sono impegnati a veicolare presso le altre famiglie le informazioni ufficialmente ricevute. 

Si apprezza l’opera giornaliera del personale docente e non, della scuola Vanvitelli, che non abbassa mai la 

guardia. 

SI assicura che non verrà mai fatta venir meno la personale attenzione verso il Servizio da parte della 

scrivente... ma si invita l’intera comunità ad evitare quelle  forme di comunicazione che ingenerino 

disinformazione ed incrinino i rapporti tra le parti, che vanno mantenuti sereni, ispirati alla più elevata 

collaborazione, nell’interesse superiore dei bambini, per poter continuare a svolgere anche  tutte le altre 

impegnative attività a cui ciascuno, per la propria parte è chiamato. 

A questo scopo, si continua a rimanere a completa disposizione di chiunque avesse ulteriori necessità di 

chiarimenti sul tema. 

 

Con affetto e stima  

                                                                                                                                      Il Dirigente Scolastico 
Dr.ssa Ida Francioni 

Firma autografa omessa ai sensi art.3 D.Lgs 39/93 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


